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1. Følgende salgs- og leveringsbetingelser gælder for alle samarbejds- og leveringsaftaler. 

Kundens egne indkøbsbetingelser er ikke gældende. 
2. Alle leverancer faktureres til de priser, der er gældende på leveringstidspunktet. 
3. Ved en ordreværdi på netto DKK 10.000,- eks. moms leverer vi fragtfrit i Danmark. Ved lavere 

ordreværdi eller levering til udlandet betaler kunden alle forsendelsesomkostninger. 
Medmindre andet specifikt er aftalt, vælger vi emballage og forsendelsesmetode efter bedste 
vurdering. Forsendelse sker altid på kundens risiko. 

4. Betalingsfristen er 30 dage fra fakturadato uden fradrag, medmindre andet fremgår af 
ordrebekræftelsen. 

5. Ved forsinket betaling påløber morarenter med 2 % over den til enhver tid gældende 
referencerente, som fastsættes af Nationalbanken i henhold til renteloven. 

6. Hvis kundens økonomiske forhold forringes væsentligt efter aftaleindgåelsen, og dette bringer 
vores tilgodehavende i fare, kan vi kræve sikkerhed for betaling eller ændre leveringsvilkår for 
ordrer, der endnu ikke er udført. 

7. Forhold uden for vores kontrol – fx force majeure, krig, strejke, myndighedsindgreb, mangel 
på energi eller råvarer, driftsforstyrrelser eller manglende leverancer fra underleverandører – 
fritager os midlertidigt fra leveringspligten. Hvis sådanne forhold varer mere end to måneder, 
kan kunden annullere ordren. 

8. Synlige mangler skal meddeles os senest to uger efter modtagelse. Øvrige reklamationer 
følger gældende lov. Reklamationer giver ret til ny levering. Hvis ny levering ikke er muligt, 
kan kunden kræve prisreduktion eller ophævelse af købet. 

9. Erstatningskrav mod os er udelukket, medmindre der foreligger forsæt eller grov uagtsomhed. 
Ved væsentlige kontraktbrud gælder den lovbestemte ansvarsnorm. Kunden kan kun 
modregne krav, der er anerkendt, ubestridte eller retskraftigt fastslået. Tilbageholdsret kan 
kun udøves ved krav, der udspringer af samme kontrakt. Vi deltager ikke i 
forbrugerklagesager. 

10. Vi forbeholder os ejendomsretten til de leverede varer, indtil alle betalinger er modtaget. 
Overstiger sikkerhedsværdien vores tilgodehavende med mere end 20 %, frigiver vi sikkerhed 
efter kundens anmodning. 

11. Vi garanterer ikke, at produkterne er egnede til kundens specifikke anvendelsesformål. 
Anbefalinger og tekniske råd gives efter bedste viden, men kunden skal selv teste og 
verificere anvendeligheden. 

12. Tryk på tape kan påvirke måden tapen afrulles. Dette betragtes ikke som en fejl/mangel. 
13. Ved trykte produkter og specialfremstillinger kan der forekomme op til ±10 % afvigelse i 

leveret mængde. 
14. Værktøjer og trykunderlag, som vi fremstiller, forbliver vores ejendom – også selvom de 

faktureres. De kan anvendes til genbestillinger i op til tre år. 
15. Den endelige trykudførelse baseres udelukkende på kundens godkendte prøvetryk. 

Ændringer efter kundens ønske faktureres. 
16. Mindre farveafvigelser i farvetryk betragtes ikke som mangler. 
17. Kunden er ansvarlig for, at der foreligger ret til at reproducere, det bestilte tryk. Ophavs- og 

brugsrettigheder til vores design forbliver hos os. Designarbejde faktureres, hvis der ikke 
afgives ordre, eller hvis arbejdet kræver ekstraordinær indsats. 

18. Leveringssted er afsendelsesstedet. Betalingssted er Padborg. Værneting for alle tvister under 
eller i forbindelse med kontraktforholdet mellem parterne er Københavns Byret. 


