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1. Følgende salgs- og leveringsbetingelser gjelder for alle samarbeids- og leveringsavtaler. 

Kundens egne innkjøpsbetingelser gjelder ikke. 
2. Alle leveranser faktureres til de priser som gjelder på leveringstidspunktet. 
3. Ved en ordreverdi på netto NOK 15 000,- ekskl. mva. leverer vi fraktfritt i Norge. Ved lavere 

ordreverdi eller levering til utlandet betaler kunden alle forsendelseskostnader. Med mindre 
annet er uttrykkelig avtalt, velger vi emballasje og forsendelsesmetode etter beste vurdering. 
Forsendelse skjer alltid på kundens risiko. 

4. Betalingsfristen er 30 dager fra fakturadato uten fradrag, med mindre annet fremgår av 
ordrebekreftelsen. 

5. Ved forsinket betaling påløper morarenter med 2 prosentpoeng over den til enhver tid 
gjeldende forsinkelsesrenten fastsatt av Finansdepartementet i henhold til 
forsinkelsesrenteloven. 

6. Hvis kundens økonomiske forhold forverres vesentlig etter avtaleinngåelsen, og dette setter 
vårt tilgodehavende i fare, kan vi kreve sikkerhet for betaling eller endre leveringsvilkårene for 
ordre som ennå ikke er utført. 

7. Forhold utenfor vår kontroll – f.eks. force majeure, krig, streik, myndighetsinngrep, mangel på 
energi eller råvarer, driftsforstyrrelser eller manglende leveranser fra underleverandører – 
fritar oss midlertidig fra leveringsplikten. Dersom slike forhold varer i mer enn to måneder, kan 
kunden annullere ordren. 

8. Synlige mangler skal meldes til oss senest to uker etter mottak. Øvrige reklamasjoner følger 
gjeldende lov. Reklamasjoner gir rett til ny levering. Hvis ny levering ikke er mulig, kan kunden 
kreve prisavslag eller heving av kjøpet. 

9. Erstatningskrav mot oss er utelukket med mindre det foreligger forsett eller grov uaktsomhet. 
Ved vesentlige kontraktsbrudd gjelder den lovbestemte ansvarsnormen. Kunden kan kun 
motregne krav som er anerkjent, ubestridte eller rettskraftig fastslått. Tilbakeholdsrett kan kun 
utøves for krav som springer ut av samme kontrakt. Vi deltar ikke i forbrukerklagesaker. 

10. Vi forbeholder oss eiendomsretten til de leverte varene inntil full betaling er mottatt. Overstiger 
sikkerhetsverdien vårt tilgodehavende med mer enn 20 %, frigir vi sikkerhet etter kundens 
anmodning. 

11. Vi garanterer ikke at produktene er egnet for kundens spesifikke bruksformål. Anbefalinger og 
tekniske råd gis etter beste kunnskap, men kunden må selv teste og verifisere 
anvendeligheten. 

12. Trykk på tape kan påvirke måten tapen rulles av. Dette anses ikke som en feil eller mangel. 
13. Ved trykte produkter og spesialproduksjoner kan det forekomme avvik på opptil ±10 % i levert 

mengde. 
14. Verktøy og trykkunderlag som vi fremstiller, forblir vår eiendom – også dersom de faktureres. 

De kan brukes til gjenbestillinger i opptil tre år. 
15. Den endelige trykkutførelsen baseres utelukkende på kundens godkjente prøvetrykk. 

Endringer etter kundens ønske faktureres. 
16. Mindre fargeavvik i fargetrykk anses ikke som mangler. 
17. Kunden er ansvarlig for at det foreligger rett til å reprodusere det bestilte trykket. Opphavs- og 

bruksrettigheter til vårt design forblir hos oss. Designarbeid faktureres dersom det ikke legges 
inn ordre, eller dersom arbeidet krever ekstraordinær innsats. 

18. Leveringssted er avsendelsesstedet. Betalingssted er Padborg. Eksklusivt verneting for alle 
tvister under eller i forbindelse med kontraktsforholdet er Oslo tingrett. 

 


